
Энергосбыт

Памятка по переходу жителей СНТ на прямой договор  

   Для перехода на прямой договор с АО «Янтарьэнергосбыт» необходимы 
следующие документы:

   Сканы документов вместе с заполненным заявлением необходимо 
отправить через интернет-приёмную на сайте или обратиться в один из 
офисов компании  (ул. Невского, 51В или ул. Дарвина,10).

џ заявление (бланк размещён на сайте yantarenergosbyt.ru во вкладке 
«Физическим лицам – заключение договора энергоснабжения») с 
обязательным указанием данных о приборе учета и приложением 
фотофиксации ;

џ паспорт;
џ с в и д е т е л ь с т в о  о  го с у д а р с т в е н н о й  р е г и с т р а ц и и  п р а в а 

собственности/договора аренды/выписки ЕГРН  на дом/земельный 
участок;

џ документы, подтверждающие факт надлежащего технологического 
присоединения потребителя (в  случае наличия) :  договор 
технологического присоединения,  акт  о  технологическом 
присоединении, акт разграничения балансовой принадлежности и 
эксплуатационной ответственности сторон; или документы, 
подтверждающие наличие фактического технологического 
присоединения энергопринимающего устройства заявителя к объектам 
электросетевого хозяйства; (членская книжка садовода).

џ разрешение на выделение используемой мощности, выданное садовым 
обществом (с указанием мощности, выделенной каждому конкретному 
абоненту СНТ)/ протокол общего собрания собственников с информацией 
о выделенной мощности каждому собственнику.



на сайте yantarenergosbyt.ru 
или в личном кабинете

по телефону автоответчика 60-58-82 
или через оператора 60-58-85

через СМС на номер +7 981 453 3233 
(номер лицевого счёта#показания счётчика)

через янтарьэнергосбыт_бот 
в мессенджере Телеграм
(наведите камеру телефона
на qr-код) 

    После получения  письма от АО «Янтарьэнергосбыт» по 
электронному/почтовому адресу о заключении договора 
энергоснабжения оплачивать электроэнергию необходимо по 
указанному в договоре номеру лицевого счёта.

   Для корректных расчётов за потреблённую электроэнергию необходимо 
передавать показания приборов учёта ежемесячно с 20 по 25 число 
любым удобным способом:

   После предоставления потребителем документов специалист сетевой 
компании проведёт проверку и составит акт допуска в эксплуатацию 
прибора учета. О своем визите он предварительно уведомит по телефону. В 
акте допуска будут указаны текущие показания, с которых и начнут 
производиться расчеты с АО «Янтарьэнергосбыт» за потребленную 
электроэнергию. 
   Для допуска в эксплуатацию счётчик должен быть установлен в 
доступном месте за пределами садового участка на высоте не более 1,7 м. 
Вышедшие из строя приборы учёта и счётчики с просроченной 
государственной поверкой подлежат замене.
   После ввода прибора учёта в эксплуатацию гарантирующий поставщик 
заключает с потребителем договор энергоснабжения. Проект договора 
направляется на указанный потребителем адрес электронной почты. Его 
надо распечатать, подписать и скан подписанного экземпляра направить в 
АО «Янтарьэнергосбыт»  (через интернет-приёмную на сайте 
yantarenergosbyt.ru или в офис компании по адресу: г. Калининград,              
ул.  Дарвина, 10)
   В случае отсутствия электронной почты для получения бумажного 
экземпляра договора можно обратиться в офис компании по адресу:           
г. Калининград, ул. Дарвина, 10, не ранее чем через 10 дней после 
составления акта допуска в эксплуатацию прибора учета.
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